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OBJETIVO: Evaluar la Gestion del Riesgo en la Entidad, asi como la aplicacion de
controles, planes de contingencia y actividades de monitoreo vinculados a riesgos claves
en la entidad, que permitan generar recomendaciones e identificar aspectos que puedan
afectar el cumplimiento de los objetivos de los procesos y las metas institucionales.

ALCANCE: Cubre la evaluacion de la Politica de Administracion de Riesgos, la gestion de
riesgos de los 16 procesos de la entidad para el periodo comprendido entre el 1 de enero
del 2024 al 01 de enero del 2025.

PERIODO DE EJECUCION: Del 1 de marzo al 30 de abril del 2025.

EQUIPO AUDITOR: Auditor lider Pedro Ignacio Salgado Rodriguez y Alvaro Mejia
Auditores Oficina Asesora Control Interno CTO-355 y 501-2025.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

o Decreto 124 del 26 de enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”. Articulo 2.1.4.2. Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Sefalense como metodologia para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgo
de Corrupcién de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en
el documento “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”.

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, version 6, del DAFP.

¢ Manual operativo MIPG, version 4 de marzo de 2021 del DAFP.

Politica de Administracion del Riesgo, version 2 del 30 de agosto de 2023, de la
Caja de la Vivienda Popular.

METODOLOGIA DE TRABAJO:

Se realiz6 solicitud de informacion a la Oficina Asesora de Planeacién, mediante
Memorando 202511200025323 de 15 de abril de 2025.

La respuesta fue remitida mediante memorando No. 202511300027023 del 21 de abril de
2025 por parte de la Oficina Asesora de Planeacion OAP, una vez recibida se realiz6 la
verificacion y andlisis de la informacion.

Se realiz6 visita a cada uno de los 16 procesos de la Entidad, los cuales fueron atendidos
por los enlaces responsables de cada area.
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Nota: Se actualiza Mapa de Procesos de la Caja de la Vivienda Popular segun Resolucion 3468 del 22 de noviembra de 2021

Fuente: Pagina web de la Caja de Vivienda Popular

Para el desarrollo de la auditoria se aplicaron las técnicas de auditoria internacionalmente
aceptadas, tales como verificacion de soportes, cruce de datos y comprobaciones.

7. CONCLUSIONES:

Como resultado de la evaluacion practicada a la Politica de Riesgos y a la gestion de
riesgos de los procesos de conformidad con el Mapa de Riesgos Institucional, se
concluye que los riesgos de gestion en términos generales la Caja de la Vivienda Popular
gestiona sus riesgos de manera adecuada. No obstante, a lo anterior, existen
oportunidades de mejora principalmente relacionadas con:

1. Incluir dentro de la Politica de Riesgos vigente, las diferentes tipologias,
responsables para la formulacion, el reporte, monitoreo y seguimiento a los
riesgos de la entidad.
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2. Continuar trabajando en la actualizacién de los documentos de los riesgos y sus
controles, con las areas que, a la fecha de la visita del seguimiento, no habian
terminado la revision de la informacién de los riesgos y sus controles.

3. Se debe socializar y sensibilizar a todos los funcionarios de la entidad, frente al
cumplimiento de la Politica de Gestiobn de Riesgos de la Caja de Vivienda
Popular, para el acatamiento de los objetivos de la entidad.

4. Al momento en que se realizé el seguimiento a los riesgos de la entidad, se pudo
observar en la pagina de WEB, en el botén de transparencia y ética publica, en
el vinculo de planeacion, se verifico publicada la matriz de riesgos de gestion del
6 de junio del 2024, no obstante, no se pudo visualizar la publicacién de los
riesgos de gestion con corte a 31 de diciembre del 2024, como lo establece la

ley.

5. Se recomienda tener en cuenta los resultados de las auditorias tanto internas
como externas, asi como los planes de mejoramiento donde se pueden observar
las diferentes causas de los hallazgos para la identificacion y/o mejora de los
riesgos existentes.

8. DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

A continuacion, se presentan los aspectos observados y recomendaciones formuladas,
producto de las visitas realizadas a los procesos de la entidad de acuerdo con el objetivo del
seguimiento, las cuales tienen como propésito principal contribuir a fortalecer la gestion,
objetivos y control de la Caja de Vivienda Popular.

La Caja de la Vivienda Popular cuenta con la Politica de Administracion del Riesgo 208-GE-
PO-01 versién 02, vigente desde el 30 de agosto de 2023, la cual contiene todos los
lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

8.1 EVALUACION DEL MAPA DE RIESGOS DE GESTION
El Mapa de riesgos de Gestion de la Caja de Vivienda Popular de la vigencia 2024 (del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024), cuenta con 33 riesgos de gestion, 62 controles asociados

a los 16 procesos de la entidad.

Para seleccionar la muestra de los riesgos de gestion a los cuales se realizo evaluacion y
seguimiento se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
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CLASIFICACION DE RIESGOS
Ejecucién y administracion de procesos 80%
Relaciones Laborales 0%
Usuarios, productos y practicas 20%
Dafios a activos fijos/ eventos externos 0%
Fuente: elaboracion propia.
ZONA DE RIESGO FINAL
EXTREMO 16,37%
ALTO 23,25%
MODERADO 53,48%
BAJO 6,9%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con la informacion anterior, de los 33 riesgos de gestion, se tomd6 una muestra de
16 riesgos, correspondiente al 48,48%, los cuales fueron seleccionados por un muestreo
aleatorio simple, condicionado a un riesgo de gestion por proceso, que corresponden a los

indicados en la tabla 1.

Tablal. Muestra de Riesgos y Controles Evaluados

PROCESOS

DESCRIPCION DEL RIESGO

Gestion Estratégica

Posibilidad de no contar con la ubicacion de la informacion de vigencias
anteriores, al momento de atender solicitudes de las areas, frente a bisqueda
de documentos obsoletos.

Prevencion del Dafio Antijuridico y
Representacion Judicial

Posibilidad de que los procesos Juridicos puedan quedar desprotegidos ante
cualquier actuacion que se presente, por falta de seguimiento, debido a la
rotacion que se presenta de Abogados Apoderados.

Gestién de Comunicaciones

Posibilidad de omitir en la Pagina Web de la entidad toda la informacion que
por normatividad se debe hacer y todas las acciones y encuentros de
participacion ciudadana realizadas con nuestros beneficiarios son una
obligacion que nos permite mejorar la interaccion.

Gestién de Talento Humano

Posibilidad de no realizar los diagnosticos requeridos para la formulacién del
Plan Estratégico de Talento Humano oportunamente o no formular el Plan
propiamente dicho con la debida oportunidad o los reprocesos en la
aprobacion del mismo, retrasos en la ejecucion de actividades del Plan
Estratégico de Talento Humano.

Gestion Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones

Posibilidad de desactualizacién de las herramientas de gestion de las
tecnologias de la informacibn y las comunicaciones, dado que
constantemente se actualizan y despliegan Leyes, Normas, Lineamientos.

Reasentamientos Humanos

Posibilidad de presentar informacién en el Sistema de Informacion Geografica
con inconsistencias.

Mejoramiento de vivienda

Posibilidad de retraso o incumplimiento de las metas debido a la entrega
inoportuna de productos requeridos, por errores en la ejecucion y la gestion
de los procesos, porque no se realizé el debido control de calidad y/o por
cambios en la normatividad.

Urbanizacién y Titulaciones

Posibilidad de ejecutar de manera extemporanea y/o inconsistente de las
acciones disefiadas asociadas a los hallazgos detectados por la Contraloria
de Bogota D.C. a cargo de la Direccion de Urbanizaciones y Titulacion.
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Mejoramiento de Barrios

Posibilidad de afectacion en la programacion de las cantidades y costos de las
metas en cada vigencia por incluir intervenciones no viables al proceso de
Mejoramiento de Barrios debido al desarrollo de las actividades de
probabilidad fuera de los requerimientos establecidos en el procedimiento

Servicio al Ciudadano

Posibilidad de orientar de manera inadecuada a la ciudadania sobre los
tramites y servicios que ofrece la entidad y la no utilizacién de un lenguaje
claro e incluyente por parte del personal del proceso de Servicio al Ciudadano
sobre los tramites y servicios ofrecidos por la entidad.

Gestion Documental

Posibilidad de pérdida o alteracion en los archivos de la entidad debido a la|
ocurrencia de desastres.

Adquisicién de Bienes y Servicios

Posibilidad de presentar debilidad en el cumplimiento de las herramientas de
gestidn que permitan monitorear las acciones del proceso, que conlleva a que
los contratos y/o convenios suscritos por la entidad no cuenten con la
documentacion completa que se produce durante su ejecucion.

Gestiéon Administrativa

Posibilidad de custodia y movimiento de bienes sin las medidas de seguridad
ylo conservacion, sumada a la ausencia de apropiacion del uso y cuidado de
los bienes por parte de los funcionarios y contratistas, causa pérdida de los
bienes de la entidad por dafio o hurto.

Gestion Financiera

Posibilidad de omision, preparacion errada o retraso en el pago de los
compromisos adquiridos por la Entidad.

Gestién del Control Interno
Disciplinario

Posibilidad de violar la reserva legal, bajo el precepto que las actuaciones|
disciplinarias seran reservadas hasta cuando se formule el pliego de cargos/
auto de citacion de audiencia o la providencia que ordene el archivo definitivo,
sin perjuicio de los derechos de los sujetos procesales.

Evaluacion de la Gestién

Afectacion de manera negativa al cumplimiento de los objetivos de la Caja de
la Vivienda Popular, debido a que la tercera linea de defensa genera
conclusiones u observaciones que no estén suficiente y/o debidamente
soportadas en evidencias objetivas, por informacion que no cumpla con los
criterios de suficiente, pertinente y objetiva por parte de auditados y/o
desconocimiento o competencia por parte de los auditores.

Recomendacion

Fuente: Elaboracion propia.

Se recomienda revisar en la matriz de riesgos de gestion, se actualicen los objetivos de los
procesos segun lo definido en las caracterizaciones y se realice un analisis de los atributos de
los objetivos para asegurar que los riesgos identificados estan relacionados directamente con
las caracteristicas del objetivo, todo siguiendo la estructura dada por la politica de gestion de
riesgos de la Caja de Vivienda Popular y la Guia de Administracion de Riesgos del
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

8.2 Coherencia del Objetivo del Proceso Vs Riesgo de la muestra.

En el ejercicio desarrollado se realiz6 una revision de la alineacién de los objetivos del proceso
frente a los riesgos identificados, evidenciando que en 8 de los 16 riesgos evaluados se
presentan las siguientes observaciones:
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OBJETIVO DEL PROCESO

RIESGO DEL PROCESO
EVALUADO

OBSERVACION CON
RELACION AL
CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA DE
ADMINISTRACION DEL
RIESGO
DE LA CVP

Gestion Esfraiégica

Definir el marco estratégico y
orientar la gestion de la Caja de la
Vivienda Popular, con el fin de
asegurar el cumplimiento de la
misionalidad y de los objetivos
establecidos en el Plan de
Desarrollo Distrital, mediante la
formulacion y  aplicacion de
lineamientos y metodologias que
permitan articular y desarrollar los
procesos de planeacion, ejecucion,
seguimiento y control; para la
mejora continua, la transparencia y
democratizacion de la informacion
publica, la participacion incidente
de la ciudadania, y la satisfaccion
de las

necesidades y demandas de los
grupos de valor.

Posibilidad de no contar
con la ubicacion de la
informacioén de
vigencias anteriores, al
momento de atender
solicitudes de las areas,
frente a busqueda de
documentos obsoletos.

La redaccion del riesgo no
tiene en cuenta lo estipulado
en la Guia para la
Administracion del Riesgo
version 5 del DAFP numeral
2.5., ni en la Politica de
administracién del riesgo de
la CVP que indican “No
describir riesgos como la
negacion de un control”
(pag. 27).

Por otra parte, no es clara la
relacién del riesgo “No contar
con la ubicacion de la
informacion  de vigencias
anteriores, al momento de
atender solicitudes” frente a
las caracteristicas del objetivo
gue corresponden a Orientar
la gestion, (...) formulacion y
aplicaciéon de lineamientos y
metodologias (-..)
planeaciéon, seguimiento y
control.

Prevencion del Dafio Antijuridico y Representacién Judicial

Prevenir y controlar la comisién de
acciones u omisiones que puedan
dar lugar a dafios antijuridicos a
través del analisis historico de la
informacion, la generaciéon e
implementacion de controles y la
ejecucion del respectivo
seguimiento, con el proposito de
defender los intereses de la CVP.

Posibilidad de que los
procesos Juridicos
puedan guedar
desprotegidos ante
cualquier actuacion que
se presente, por falta de
seguimiento, debido a
la rotacibn que se
presenta de Abogados
Apoderados.

El objetivo de la
caracterizacion del proceso
vigente desde el 28/10/2021,
es diferente al objetivo del
proceso consignado en la
matriz de riesgos de gestion.

Se sugiere que el riesgo esté
asociado a la “lnoportuna
defensa de CVP en procesos
judiciales y administrativos” o
“Vencimiento de los términos
para la defensa de CVP en

procesos judiciales
y administrativos”.
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Gestion de Comunicaciones

Atender las  solicitudes de
comunicacion de los diferentes
programas misionales y demas
areas de la CVP, mediante la
divulgacion  oportuna de la
informacion, actividades, proyectos
y la gestion institucional que
impacta al publico interno y externo,
con el propésito de mantener una

Posibilidad de omitir en
la Pagina Web de la

entidad toda la
informacion que por
normatividad se debe
hacer y todas Ilas

acciones y encuentros

El objetivo de la
caracterizaciéon del proceso
Cadigo: 208-CMO-CR-02
versién 6 vigente desde el

= E% | de participacién | 27/08/2021, es diferente al

adecuada comunicacion | cjydadana  realizadas | objetivo del proceso
organizacional que facilite el | .o, nuestros | consignado en la matriz de
desarrollo de los procesos, 1as| peneficiarios son una | riesgos.
relaciones interpersonales, en aras obligacién que nos
de promover . | permite  mejorar la
la transparencia, la participacion interaccion
ciudadana y la responsabilidad '
social.
Gestién de Talento Humano

Posibilidad de no

realizar los diagnésticos | Como se observa en la

requeridos para la | redaccion del riesgo no se

Gestionar, administrar y realizar
planes, programas y acciones para
el desarrollo del talento humano
gue fortalezcan sus competencias y
el mejoramiento de las condiciones
de trabajo, con el propésito de
lograr la satisfaccién personal y el
fortalecimiento institucional para el
cumplimiento de la misién vy
funciones de la Entidad.

formulacion del Plan
Estratégico de Talento
Humano
oportunamente 0 no
formular el Plan
propiamente dicho con
la debida oportunidad o
los reprocesos en la
aprobacion del mismo,
retrasos en la ejecucion
de actividades del
Talento Humano.

tiene en cuenta lo estipulado
en la Guia para Ila
administracion del Riesgo
version 6 del DAFP numeral
2.5., ni en la Politica de
administracién del riesgo de
la CVP que indican “No
describir riesgos como la
negacion de un control”.
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Gestion Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones

Generar e implementar soluciones
tecnoldgicas que permitan proveer
de forma oportuna, eficiente y
transparente, las herramientas de
tecnologia de la informacion
necesarias para el cumplimiento de
los fines de la Caja de la Vivienda
Popular, asi como formular
lineamientos de estandares vy
buenas préacticas para el manejo de
las herramientas tecnoldgicas y los
sistemas de informacion de la
Entidad.

Posibilidad
de

desactualizacién de las
herramientas de gestion
de las tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones, dado
gue constantemente se
actualizan y despliegan
Leyes, Normas y
Lineamientos.

Fortalecer la identificacién de riesgo
de acuerdo a lo establecido en la
Guia para la administracion del
Riesgo versibn Guia para la
administracion del Riesgo version 6
del DAFP numeral 2.5., y Politica de
administracién del riesgo de la Caja
de Vivienda Popular.

Reasentamientos Humanos

Disminuir el nimero de hogares
gue habitan en predios localizados
en zonas de alto riesgo no mitigable
0 los ordenados mediante
sentencias judiciales o0 actos
administrativos.

Posibilidad de presentar
informacion en el
Sistema de Informacién
Geogréfica con
inconsistencias.

El objetivo de la caracterizacion del
proceso Cédigo: 208-REAS-CR-04
versibn 4 vigente desde el
26/04/2018 (en actualizacion), es
diferente al objetivo del proceso
consignado en la matriz de riesgos.
Es necesario alinear

el riesgo frente al objetivo del
proceso.

Mejoramiento de vivienda

Ejecutar la politica publica de
mejoramiento de vivienda
aplicando los instrumentos
establecidos por la Secretaria
Distrital del Habitat, a través de la
prestacion de asistencia técnica,
social, financiera I y juridica, para
e
reconocimiento de viviendas en los
barrios que hayan sido legalizadas
urbanisticamente y/o para el
mejoramiento de las condiciones
constructivas y/o de habitabilidad de
estas viviendas.

Posibilidad de retraso o
incumplimiento de las
metas debido a la
entrega inoportuna de
productos requeridos,
por errores en
la ejecucién y la gestion
de los procesos, porque
no se realizo el debido
control de calidad y/o por
cambios en la
normatividad.

la Guia para la administracion del
Riesgo version 6 del DAFP numeral
2.5., ni en la Politica de
administracién del riesgo de la Caja
de Vivienda Popular.

Es importante alinear el riesgo al
objetivo en este sentido se sugiere
ajustar redaccién a “Incumplimiento

de la politica publica de
mejoramiento de vivienda por
deficiencias en la aplicacion  de
instrumentos o0
debilidades en la asistencia técnica
social, financiera y juridica”.
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Gestion Financiera

Programar, registrar y controlar los
recursos financieros de la Entidad,
mediante la  aplicacibn  de
herramientas y procedimientos
financieros que permitan garantizar
la calidad, confiabilidad,
razonabilidad y oportunidad de la
gestibn presupuestal, tesoreria,
pagos y contable para el
cumplimiento de los objetivos de la
Entidad.

Posibilidad de omision,
preparacion errada o
retraso en el pago de

los compromisos
adquiridos por la
Entidad.

El objetivo de la caracterizacion del
proceso 208-SFIN-CR-01 version 3
vigente desde el 23/09/2021, es
diferente al objetivo del proceso
consignado en la matriz de riesgos.

Recomendacion

Para la estructura de la matriz de riesgos de gestion del 2025, se actualicen los objetivos de los
procesos segun lo definido en las caracterizaciones y se realice un analisis de los atributos de
los objetivos para asegurar que los riesgos identificados esta relacionado directamente con las
caracteristicas del objetivo, todo siguiendo la estructura dada por la politica de gestién de riesgos
de la Caja de Vivienda Popular y la Guia de Administracion de Riesgos del Departamento

Administrativo de la Funcion Publica.

8.3 EVALUACION DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

El Mapa de riesgos de Corrupcion de la Caja de Vivienda Popular de la vigencia 2024 (del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024), cuenta con 26 riesgos de corrupcion, 37 controles asociados

a los 16 procesos de la entidad.

Para seleccionar la muestra de los riesgos de corrupcion a los cuales se realiz6 seguimiento se
tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

CLASIFICACION DE RIESGOS

Ejecucion y administracién de procesos

80%

Relaciones Laborales

0%

Usuarios, productos y practicas

20%

Dafos a activos fijos/ eventos externos

0%

Fuente: elaboracion propia.

ZONA DE RIESGO FINAL
EXTREMO 0%
ALTO 25,71%
MODERADO 57,15%
BAJO 17,14%

Fuente: elaboracion propia.
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De acuerdo con la informacién anterior, de los 26 riesgos de corrupcion, se tomo6 una muestra de
13 riesgos, correspondiente al 50%, los cuales fueron seleccionados por un muestreo aleatorio
simple, condicionado a un riesgo de corrupcion por proceso, que corresponden a los indicados

en la tabla 1.
Tablal. Muestra de Riesgos y Controles Evaluados
PROCESOS DESCRIPCION DEL RIESGO
L, ~ Posibilidad de manipular la informacion y/u omision intencional
Prevencion del Daflo de actuaciones judiciales o administrativas, a fin de favorecer
Antijuridico y intereses particulares, generando posibles sanciones o

Representacion Judicial

afectaciones de tipo legal para la entidad

Gestion de Talento Humano

Posibilidad de afectacion reputacional por vincular una persona
sin cumplir los requisitos minimos de un cargo con el fin de
obtener un beneficio propio o de terceros

Obtencion de un beneficio de manera ilegitima, por parte de un
servidor publico y/o contratista al presentar un conflicto de
interés, debido "al no declarar el conflicto de interés,
deslegitimando los procesos de la entidad.

Gestion Tecnologia de la
Informaciony
Comunicaciones

Posibilidad de compartir informacion digital de caracter
confidencial que administra la CVP acerca de sus beneficiarios
y/o grupos de interés, con terceros no autorizados buscando
obtener un beneficio.

Reasentamientos Humanos

Omision de los controles establecidos

Acumulacion y demora de los procesos, puede originar que los
beneficiarios, funcionarios o contratistas busquen o propongan
alternativas inapropiadas para agilizar el tramite

Mejoramiento de vivienda

Posibilidad de realizar cobros de dinero a beneficiarios por parte
de los funcionarios y/o contratistas, con el fin de favorecerlos,
durante la implementacion de los procedimientos de focalizacion
y estructuracion (pre factibilidad y factibilidad) del proyecto Plan
Terrazas como resultado de la aplicacion de practicas de
corrupcion por una deébil cultura ética y desconocimiento de los|
procedimientos y del cédigo de integralidad de la entidad asi
mismo como de la norma que soportan la gestiébn de la
misionalidad de la Entidad.

Posibilidad de favorecer a un potencial hogar con el tramite de
expedicion de actos de reconocimiento y/o licencias de
construccion sin el cumplimiento de los criterios, requisitos y sin
tener en cuenta la verificacion del cumplimiento de Ila
normatividad y los lineamientos que regulan el proceso los
procedimientos y el tramite a cargo de la direccion de
mejoramiento de vivienda

Urbanizacion y Titulaciones

Posibilidad de alteracién en los cronogramas de obra, en el
proceso de entrega de los proyectos constructivos de la
Direccion de Urbanizaciones y Titulacion con el fin de favorecer
el interés privado.

Posibilidad de comprar predios destinados a adelantar procesos
de titulacion bajo criterios subjetivos de seleccion, desviando la
gestion en las fases de visita a terreno, estudio juridico y de
titulos, estudio técnico y/o valoracion integral del inmueble, con
el fin de recibir un beneficio econémico por parte de terceros.
Posibilidad de alterar los criterios de analisis de transferencia
de dominio por venta para titular los predios de propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular, favoreciendo de manera especial
a terceros mediante la asignacion indebida alterando asi los
criterios definidos para la titulacién a nombre de la CVP.
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Mejoramiento de Barrios

Posibilidad de investigaciones en contra de la entidad por el
favorecimiento a terceros debido al seguimiento poco riguroso
del contrato designado de parte de la interventoria y/o la
supervision/ Posibilidad de permitir modificaciones innecesarias
a los contratos de obra y/o consultoria para el favorecimiento de
terceros por parte de la interventoria y/o la supervision.

Servicio al Ciudadano

Posibilidad de generar un dano reputaciones y sancionales, por
cobros indebidos o intermediacion innecesaria de los tramites
ylo servicios de la Caja de la Vivienda Popular, buscando
obtener un beneficio propio o para terceros, generando dafio
reputaciones a la entidad.

Gestion Documental

Posibilidad de afectacion de la imagen institucional y econémica
de la CVP, por la pérdida o dafio intencional de los documentos
gue contienen la informacion de la Entidad, para beneficio propio
o de un tercero, debido al Incumpllmlento del procedimiento
establecido de Control y Préstamo de expedientes por parte de
servidores publicos y contratistas.

Adquisicion de Bienes 'y
Servicios

Posibilidad de realizar una inadecuada seleccion de un proceso,
de contratacion ajustando de manera irregular los requisitos
juridicos y/o financieros y/o técnicos y/o especificos, los estudios
previos y pliego de condiciones para favorecer a un tercero
generando pérdida de recursos publicos.

Gestion Administrativa

Posibilidad de facilitar el uso indebido de los predios asignados
a la CVP por omisién o falta de control administrativo de los
mismos Posibilidad de detrimento patrimonial por malos
comportamientos y falta valores y ética de los servidores
publicos y/o contratistas.

Gestidn Financiera

Posibilidad del manejo inadecuado de los recursos de tesoreria,
por el desconocimiento de los procedimientos e instructivos
establecidos por la entidad y las directrices emitidas por la
Secretaria Distrital de Hacienda, con el propdsito de favorecer a|
terceros.

Posibilidad de manipular el tramite de pagos financieros
incumpliendo con los requisitos establecidos en el marco
normativo y procedimientos a los que esta sujeta la CVP, con el
fin de generar un beneficio propio o de un tercero.

Gestion del Control Interno
Disciplinario

Incumplimiento legal, Por la expedicion de actos administrativos,
sin el debido proceso favoreciendo o desfavoreciendo a terceros
por parte de la Oficina de Control Disciplinario Interno
Posibilidad de afectacion legal y reputacional, por violar la
reserva legal, hasta antes de la formulaciéon del pliego de
cargos/auto de citacion a audiencia o la providencia (1ue ordene
el archivo definitivo, sin IperJU|C|o de los derechos de los sujetos
procesales, debido al acceso indebido a personas no
autorizadas.

Recomendacion

Fuente: Elaboracion propia.

1. Se recomienda revision de las causas, controles, consecuencias que guarden relacion directa
con los riesgos de corrupcion identificados con el fin de determinar su pertinencia.

2. Se recomienda a todas las areas especialmente a los procesos misionales, realizar los
reportes cuatrimestrales con sus respectivas evidencias.
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"Caja de la Vivienda Popular

8.5 Materializacién de riesgos

Se observo que aun cuando en la Politica de Gestion de Riesgos, indica que es el lider de
proceso quien debe realizar el reporte de la materializacion a la Oficina Asesora de Planeacion,
es necesario revisar la pertinencia del establecimiento de un lineamiento que visualice el paso a
paso de la forma de documentar dicha materializacién.

8.6 Riesgos relacionados en la Politica de Riesgo CVP
8.6.1 Riesgos de Seguridad de la Informacion

Se pudo evidenciar una matriz de riesgos de seguridad digital en la carpeta compartida del
sistema de Gestién de la Calidad, Unicamente con riesgos identificados para el proceso de
Gestion Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

1. Afectacion de la plataforma tecnolégica de canales, servidores y servicios de TI.
2. Ataques informaticos.

De la misma manera se pudo observar que cuentan con tres controles y acciones de fecha de
terminacién diciembre de 2020.

Por lo anterior, no se observa la gestidn de los riesgos de seguridad de la informacién establecido
de acuerdo con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en
cuanto a la identificacion, reporte y monitoreo de las diferentes lineas de defensa.

8.6.2 Riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo

En cumplimiento a la Ley 1562 del 2012 de estdndares minimos en aspectos de Seguridad
y Salud en el Trabajo, surge posteriormente, el Decreto 1443, el cual actualmente se haya
compilado en el Decreto 1072 de 2015. Por lo cual la Caja de la Vivienda Popular, establece
gue este sistema, tiene la capacidad de adaptarse al propdésito y caracteristicas de la
entidad, y se centra en la identificacién y control de los peligros y riesgos asociados con su
actividad siendo compatible con el Sistema integrado de gestion y el Plan estratégico de
talento humano.

Se evidencio la matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos en seguridad y
salud ocupacional, la cual esta clasificada por:

Administrativo (oficina).

Gestion social (Puestos de trabajo y zonas fuera de la entidad)

Gestion documental (Sede principal)

Bodega archivo central (Bodega archivo central)

Se evidencié el manejo de las siguientes clasificaciones de peligros: bioldgicos, fisico,
psicosocial, biomecéanico, condiciones de seguridad (equipos) y condiciones de seguridad
(golpes diferentes partes del cuerpo.

De la misma manera se verificaron los controles existentes, evaluacién y valoracién de los
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riesgos.

8.6.4 Gestion de Riesgos Ambientales

“En el marco de la Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se
reordena el Sector Publico encargado de la gestién y conservacion del medio ambiente y
los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se
dictan otras disposiciones”, Resolucién No. 242 de 2014 “Por la cual se adoptan los
lineamientos para la formulacién, concertacién, implementacién, evaluacion, control y
seguimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental —PIGA”; orienta la planeacion y el
direccionamiento estratégico, todas las actividades relacionadas con la gestién ambiental
institucional, encaminadas a la mejora continua, la prevencién de la contaminacién y al
cumplimiento de los requisitos legales de caracter ambiental”.

Se verificd la matriz del Plan institucional de gestiobn ambiental donde se encuentran
incluidos todos los procesos de la entidad (Estratégicos, Misionales, Apoyo y Evaluacion),
unidos en el cumplimiento de las politicas ambientales y de las actividades discriminadas
de la siguiente manera: Actividades administrativas y de oficina, consumo de alimentos al
interior de la entidad, eventos administrativos y/o de oficina, uso de comedor, desarrollo de
actividades de aseo y cafeteria, revision y mantenimiento de equipos eléctricos,
mantenimiento de instalaciones locativas de la entidad, revision y control de inventarios de
los equipos de la entidad, transporte de los diferentes funcionarios a diversos lugares de
Bogota y uso del parqueadero sede administrativa.

Con los siguientes aspectos ambientales asociados para reducir el impacto ambiental de la
Siguiente forma: generacion de residuos aprovechables (papel, cartdon, plastico, metal,
vidrio, organicos), generacion de residuos no aprovechables, generacion de residuos
peligrosos (diferentes a aceites usados y hospitalarios), generacién de residuos de manejo
especial (residuos construcciones y demoliciones — RCD) y generacién de emisiones
atmosféricas por fuentes fijas.

Por todo lo anterior se pudo verificar el cumplimiento del impacto ambiental de la entidad,
por esta razon fuimos certificados por la Secretaria Distrital de Ambiental en la vigencia
2024
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