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ANGELICA ALONSO DUENAS

Director Técnico de Reasentamientos.
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Caja de la vivienda popular
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Bisqueda Avanzada A

No se encontraron resultados

El Programa de Reasentamientos estd orientado a brindar una solucién habitacional a las
familias que habitan en predios que han sido oficialmente identificados como de alto riesgo no
mitigable y que han sido recomendadas por el IDIGER a través de un concepto técnico. Este
proceso busca garantizar un traslado seguro y definitivo a una vivienda legal, y adecuada.

Por lo que para ingresar al programa usted debe ser previamente recomendada por el IDIGER,
y habitar un predio en calidad de propietaria o poseedora, el cual haya sido catalogado como
alto riesgo no mitigable, en este sentido se remite en copia su solicitud a la Entidad competente
para determinar la categorizacion de riesgos del suelo en el Distrito Capital.

Para cualquier duda o informacién adicional, puede comunicarse con nosotros a través del

correo electronico soluciones@cvp.gov.co o si lo prefiere, puede acercarse de manera
presencial a la Oficina de Atencién al Ciudadano de la Caja de la Vivienda Popular, ubicada en
Carrera 13 No. 54 — 13 de la ciudad de Bogot4, en el horario de atencién de lunes a viernes
desde las 7:00 am hasta las 4:30 pm, donde recibird orientacién directa sobre su caso.
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Bogota, D.C. 30-04-2026

Sefora

Julia Ester Pancho
Poligono 115 Lote 40

Barrio Tocaima — Parte Alta
Teléfono: 3214462109
Ciudad

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticién de radicado CVP No. 202617000144042 del
20 de abril de 2026.

Respetada sefiora,

En virtud del radicado del asunto, mediante el cual usted manifiesta: (...) Julia Ester Pancho,
identificada con cédula de ciudadania No. 25.577.686 de Paez (Belalcézar), Cauca, me permito
dirigirme a ustedes con el fin de solicitar formalmente mi reasentamiento en una vivienda propia
y segura, debido a mi condicién de desplazada y a la situacién de alto riesgo en la que
actualmente me encuentro. Soy desplazada del municipio de Algeciras y sobreviviente de la
avalancha ocurrida en Belalcazar en el afio 1994, situacién que marcé profundamente mi vida y
me obligé a enfrentar multiples dificultades para rehacerla. Actualmente resido en el barrio
Tocaima, parte alta, Poligono 115, Lote 40, en un sector que presenta alto riesgo por
deslizamientos y derrumbes del terreno, ya que los materiales son de reciclaje y los palos estan
podridos adicionalmente he tenido amenazas de origen humano con llamadas a media noche y
parte de la madrugada, lo cual pone en peligro constante mi vida e integridad. Las condiciones
del terreno son inestables y representan un riesgo inminente, especialmente en temporadas de
lluvia. (...)" (sic), la Direccién de Reasentamientos de la Caja de la Vivienda Popular se permite
informarle lo siguiente:

Una vez revisada la documentacién, se pudo establecer que actualmente usted no figura como
beneficiaria activa del Programa de Reasentamientos, tal como se evidencia a continuacion:
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