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DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO

NOMBRE DEL PROCESO: URBANIZACIONES Y TITULACION Codigo: 208-TIT-Cr-08 Version: 7 Tipo de Proceso: Proceso Misional Fecha de actualizacién: 21/07/2022

Titular predios de estrato 1y 2 y contribuir al saneamiento del Espacio Publico en la Ciudad Bogota D.C. mediante el acompafiamiento técnico, juridico y social a las familias asentadas en predios publicos o privados, ocupados ilegalmente; asi mismo generar y realizar el ciere de proyectos urbanisticos para vivienda VIP, en

OBJETIVO DEL PROCESO: predios de la CVP, con el fin de lograr la obtencién del titulo de propiedad y concretar la entrega de zonas de cesi6n obligatorias, cumpliendo los requisitos exigidos en la ley.

La Titulacién de Predios inicia con el estudio de un diagndstico técnico, social y juridico de barrios en consenso con los ci en la formalizaci6n de los predios, con la asesoria y iento a la comunidad establecida como posibles iarios y finaliza con la entrega de titulos de
propiedad. Los procesos de urbanizacion inician con los estudios de factibilidad los cuales consisten en la verificaci6n de la cartografia del predio y elaboraci6n del informe de viabilidad técnico- juridica y finaliza con la escrituracion y/o con la entrega de las zonas de cesion.

ALCANCE DEL PROCESO:

2. Promover la inclusién social y la seguridad juridica de la poblacion que habita en los asentamientos de origen informal, para garantizar que ésta pueda tener igualdad de oportunidades, efercer plenamente sus derechos, realizar sus deberes y disfrutar de los beneficios de vivir en la ciudad region legal.
OBJETIVO ESTRATEGICO ASOCIADO: 5. Disefiar e implementar estrategias de gestion y articulacion intra e i para realizar territoriales integrales y sostenibles, que potencien impactos sociales y ambientales positivos, generen espacios de didlogo abierto y permanente con la ciudadania, contribuyan a fortalecer el tejido social y el
Vinculo ciudadano en Bogotd y su region, y consoliden las relaciones de confianza con los usuarios y poblacion objetivo de la entidad, generando productos y servicios acordes con sus necesidades y demandas.

OBJETIVO DE CALIDAD ASOCIADO; Dirigir y ejecutar sus actividades, iones ylo asf como la administracion de la i6n y de los recursos, acatando los principios de eficacia, eficiencia y efectividad, aplicando normas, y de y evaluacion para el mejoramiento de la gestion.
LIDER DEL PROCESO: Directora de Urbanizaciones y Titulacién
TITULACION
PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS (Productos) RESPONSABLE
PROVEEDOR PROVEEDOR
INTERNO EXTERNG CLIENTE INTERNO ~ CLIENTE EXTERNO
Proceso de Gestion ) Resoluci6n Plan Estratégico )
Estratégica No aplica Documento Plan Estratégico armonizado con el Plan de Distrital Desarrollo vigente Plan de Accién del Proceso
. - Matiz de Seguimiento ala
Fualuaciony Seston | Avteridades y entes Planes de Mejoramiento Gestion por Procesos -
g de Gestién Proceso de
P Realizar la planificacion del proceso Urbanizaciones y Gestion Estratégica No aplica
) Andlisis y recomendaciones para la Titulacién
Gestion Estratégica No aplica formulacion de los planes (Correos, actas y/o documentos ajustados) Mapa de Riesgos del Proceso
Necesidades de recursos (PAGI y
Gestion Estratégica No aplica Priorizacion SDHT Plan Anual de
Adguisiciones del Proceso)
Proceso de Comunicacion al peticionario sobre Proceso de Proceso de Lideres comunales,
Urbanizaciones Ciudadanta lideres Informacion de desarrollos o barrios de vivienda de interés social. p | Gestionar la informacion de los predios objeto de titulacin, para |~ /a viabilidad de J’wl ar 0 no el(0s) y L izaciones y tes ylo a
o comunales. Solicitud de titulacion predial por parte lideres comunales ylo requerimientos particulares. determinar i es viable. o Titulacién Titulacién- Equipo, ¥
predios; P "1 Equipo Técnico DUT | técnico, juridico y social.
Proceso de Proceso de
) Bases de datos TR Proceso de
Urbanizaciones y > Proyectar un estudio técnico juridico y social para determinar : Urbanizaciones y
Tutacion. Equny, | Enlidades del Orden Informe de prefactibilidad P oredios tialables en ol respectiv desarralo o baro Diagnostico del Barrio Tiuwasion B, Urbanizaciones y No aplica
 tulacior Distrtal y SNR. . ! Titulacién
técnico, juridico y social. técnico, juridico y social.
Proceso de
Convocar y llevar a cabo reuniones con la comunidad que habita Urbanizaciones y
Proceso de los predios sin titulo de propiedad, conforme al diagnéstico Listados de asistencia de | Proceso de Titulacién -Equipo,
Urbanizaciones y No aplica Base de adjudicatarios o poseedor u ocupantes iniciales de los predios H | integral de barrios , con el fin de iniciar y desarrollar actividades . e.$1£ :fs;’:ﬁz‘:d:s as Urbanizaciones y técnico, juridico y social. No aplica
Titulacién-Equipo Social de sensibilizaci6n relacionadas con los temas juridicos, sociales, P g Titulaci6n-Equipo social | Direccion General y OAP
técnicos y financieros de itulacion de predios Caja de la Vivienda
Popular.
Proceso de Caracterizar a la poblacién beneficiaria por los mecanismos de Proceso de Proceso de
Urbanizaciones y No aplica Formatos de caracterizacion social H | titulacion ofrecidos por la CVP una vez s realice Ia recoleccion | RePore de Cz’:;jgzsm‘l" 0%kl | panizaciones y Urbanizaciones y No aplica
Titulacion-Equipo Social de la documentacion. apl Titulacién-Equipo social | Titulacion -Equipo social
proceso de Proceso de Proceso de
ceso ) ) _— Revisar y clasificar de la documentacion aportada por la ) Urbanizaciones y Urbanizaciones y
 Utbanizaciones y No aplica Documentacion y formatos recolectados como insumo para el proceso de titulacion H | comunidad para a creacion del expediente del benefciario Expediente del beneficiario Tt e de Tuutacion. Equne, Entes de control
Titulacién-Equipo Social o  tulacion-
gestion documental. | técnico, juridico y social.
Proceso de Proceso de
> Bases de datos ) - somicay turdi Viabilidad Fonvivienda ceso Proceso de
A ) Realizar la viabilidad en FONVIVIENDA, t dica del i
T”]{:f:g'?:’g"z‘s )‘; Entidades del Orden Expedientes, claves de acceso para acceder a informacion de otras entidades H 'Zz'xsez'ie,:"e ;yznade‘ama, o pmces: gz'f:u’;a%"'” Viabilidad técnica ;’i:s‘aa'zé""”_'g"iisi Urbanizaciones y No aplica
quipe Distrital y SNR. Viabilidad juridica cion-Equip Titulacion-Equipo Juridico
Tecnico-Juridico Tecnico-Juridico
Proceso de Proceso de Directora de
Verificar la d tacion del expediente y elaborar | izaci i i
Urbanizaciones y No aplica Expediente con caracterizacion social, viabilidad FONVIVIENDA, viabilidad técnica y viabilidad juridica. H erficar la documentacion del expediente y elaborar fa Minutas, resoluciones, acuerdos Urbaniz Sy Oficina de Registro de
Titulaci6n Equipo resolucion de voluntades Titulacion-Equipo o Publicos
Gestion Documental Juridico




Proceso de

Urbanizaciones y

. Proceso d
: No aplica Resoluciones para entregar " Adelantar el proceso de entrega de ttulos Formato de entrega de titulos, Urbanizaciones y Oficina Asesora de Ciudadanos y entes de
Titulacion Equipo reporte en aplicativo SIMA ;i " Planeacion control
. Titulacion - Equipo social
Gestion Documental
Proceso d Proceso de
) ) Constatar la informacin y determinar si se debe corregir las Resoluciones o minutas o Urbanizaciones y
No aplica Ciudadania Resoluciones de cesi6n a titulo gratuito 0 minutas o escrituras con errores V| minutas de las resoluciones o de Ias esciituras segn el caso esciituras coregidas Titulacion - Equipo Urbanizaciones y Ciudadanos
! Titulacion-Equipo Técnico
juridico
Proceso de " @ . 4
Urbanizaciones y Cotejar el area, cabida y linderos con la minuta de la resolucion, b roceso de b roceso de
Titulacién -Profesional No aplica Expedientes y bases de datos v | los cuales deben corresponder a los mencionados en la escritura Resolucion definitiva Tl i ?"‘éa‘:“’"eféy Tl I ,a"‘éa‘:‘_""eé y " Ciudadanos
universitario Equipo ylo acto administrativo de reconocimiento de la titularidad Itulacion-Equipo tecnico | Titulacion-Equipo Gestion
v ¥ equipo juridico Documental
Juridico
URBANIZACIONES
Secretaria Distrital de Actualizacion ylo incorporacion de
Proceso de Planeacion Certificado de riesgos emitido por la Secretaria Distital de Planeacion. plano topografico, Proceso de Proceso de
Urbanaciones Certificado plano de cabida y linderos ARCGIS viabilidad técnica y viabilidad Urbanaciones Urbanaaciones
“ Y Empresas de Certificado de usos permitidos segin POT P Realizar estudios de factibilidad juridica de obras de urbanismo y A y A onesy No aplica
Titulacion- Equipo . . Titulacion -Equipo | Titulacién-Equipo social
{Genico y jurtica servicios publicos Copia de escritura publica construccion, ooy jrtlico tecnicoridics
Certificados de tradicion y libertad g
Notaria
Proceso de Proceso de
Urbanizaciones Informe técnico de visita al precio Urbanizaciones Proceso de
y NA o p P Elaborar anteproyecto urbanistico Y Urbanizaciones y No aplica
Titulacion- Equipo Anteproyecto urbanistico o arquitectonico aplicando norma vigente Viabilidad técnica Titulacion -Equipo : A
! Titulacion-Equipo técnico
técnico. técnico
Estudios y disefios de las obras de urbanismo necesarios para la consolidacion urbanistica de predio Proceso de
Proceso de Proceso de
Urbanizaciones y | Froponentes para la Urbanizaciones y Urbanizacionesy | Proponentes ejecucion de
A ejecucion de los puesto de obray P | Rehabilitar obras de urbanismo existentes y obras de mitigacion | Contratos parala ejecucion de las | Titulacién -Equipo A
Titulacion- Equipo ° - Titulacion-Equipo tecnico- obras
| contratos obras de mitigacién técnico, juridico y
técnico, 0 juridico
Informe técnico administrativo
Disefios Urbanisticos Arquitectonicos
Proceso de Proceso de
Urbanizaciones y Proyecto urbanistico o arquitectonico
Urbanizaciones y
Titulacion- Equipo ' 4
i ! . ; . Titulacion-Equipo técnico-
técnico-administrativo- Solicitud de licencia urbanistica o de construccion Proceso de )
¥ administrativo-juridico
juridico Ministerio de vivienda Resolucion aprobacin licencia Urbanizaciones y
Resoluciones de pago H Obtener licencias de construccion y urbanismo aprot Titulacién -Equipo . ) No aplica
. urbanistica I Direccién Juridica CVP
Curaduria urbana técnicorjuridicoy
Solicitud de Licencia con nimero de radicacion administrativo .
. Curaduria urbana
Subdireccion Financiera
o Acta de observaciones al proyecto por parte de la curaduria Subdireccién finenciera
Direccion Juridica
Notificacion de aprobacion de lalicencia
Proceso de Proceso de
Urbanizacionesy | Proponentes para la Planos, memoria de calculos y disefios generales y presupuesto de obra. . Urbanizaciones y Proceso de
Titulaciéon-Equipo ejecucion de los ' H Contratar para la ejecucion de las obras de acuerdo a las Contratos para la ejecucion de las Titulacion -Equipo Urbanizaciones y Proponentes ejecucion de
-Equip 1 s i licencias de urbanismo y construccion obras ! “Eauip Titulacién obras
tecnicojuridico- contratos Pliegos de contratacion técnico-juridico y
administrativo administrativo
Desi de la sup yapoyosala de los contratos
Levantamiento topogréfico y estudios de suelos y/o estudios de geotecnia.
Construccion de las obras de urbanismo. Proceso de Proceso de
Proceso de Informes de avance del desarrollo | Urbanizaciones Urbanizaciones
Urbanizaciones y Contratistas que . . N N N Supervisar el correcto desarrollo de las actividades que haya | " a ¥ ones y
¢ ; Disefio arquitectnico, calculo estructural, disefios hidrosanitarios y eléctricos. % de los contratos y finales Titulacion - Supervisores Titulacion Entes de control
Titulacién-Equipo ejecutan las obras lugar a contratar e
teonico y apoyos a la supenvision
Recepcion de los informes finales por parte del respectivo contratista. designados
Interventoria de los contratos celebrados,
topogréficoy la de la cartografia 6n de planos
P d Terminar, bFvvoceso de
N roceso de odani " ad verificar y entregar fisicamente las unidades de vivienda, junto e T :"' anizaciones y Proceso de Ciudadanfay entidades
urt arizacioncs y Ciudadania Obras terminadas on las obras de urbanismo respectivo, para el correcto ntregas itulacion rlsuperv\sov?s reasntamiontos de servicios publicos
itulacion funcionamiento del proyecto ¥ apoyos ala supervision
designados
Proceso de Secretaria Distrital de Informe técnico juridico de entrega de zonas de cesion
! Proceso de Proceso de
Urbanizaciones y Planeacion Acta de recibo, planos Urbanizaciones Urbanizaciones
Titulacién Visita a terreno en compafiia del DADEP v Entregar zonas de cesion desarrolladas P Y y
Equipo tecnico-juridico DADEP

actualizados

Titulacion - Equipo
juridico y técnico

DADEP - IDU - IDRD-
Titulacién-Equipo Técnico UAESP
y juridico




Solicitud de elaboracién de la escritura
i se requiere cesion de derechos, documento privado firmado por las partes ante notario proceso de
N N . N i ) Urbanizaciones y
Proceso de — Comunicacién con la notificacion de la decision respecto de la aprobacion de la cesion de derechos Oficio Codigo: (208-SADM-Ft-59) proceso de Titulacitn-Equin socia,
Urbanizaciones y - " . - " N Urbanizaciones y técnico, juridico y gestion . -
Escriturar de los pr tos de la CVP
Titulacion Equipo social- ) Ficha financiera v proyect Escritura adjudicatario y Titulacion - Equipo ocumental Adjudicatarios
. Notaria actualizacion base de datos ¢
juridico-técnico Certificado plano técnico y juridico
P Proceso de
Informe técnico de visita easentamientos
Notificacin al usuario parala fira de la escritura
Informe técnico de visita en campo y revision de expediente
Acta de recibo zonas de cesion
Oficio DADEP
Proceso de DADEP
Urbanizaciones y Minuta de las zonas de cesion Remisién de escritura fimada al proceso de Proceso de
Titulacion-Equipo Notaria DADEP Junto con o certiicado d . L y
tecnico-juridico Oficio informativo DADEP (notaria donde queda registrada la minuta) v Escriturar zonas de cesion Pl d z Y |Titulacién-Equipo técnico, DADEP
tradicion y libertad e incorporacién | Titulacién - Equipo acion o
Oficina de Registro ol archive ot o juridico y gestion
Direccion general dela |  de Instrumentos Escritura entregada por la notaria para revision y firma ! documental
Publicos
Boleta de ingreso a registro
Certificado de tradici6n y libertad
i Gestion Estratégica
Plan Estratégico y Plan de Accién Anual Informe del Desempefio
Institucional
Evaluacion y Gestion
Herramientas de Gestion 6 Autoevaluacion del Proceso Proceso de Proceso Urbanizaciones y
Gestion Estratégica NA v Realizar segulmrg:: Dy medicion del Unbanizaciones y Titulacion Ente Cemﬁca:l%‘l Entes
P Titulacion
Resultados Seguimiento Proceso de Mejoramiento
Procesos y Procedimientos del SIG Herramientas de Gestion de Vivienda
Resultados Seguimiento Herramientas de Gestion
Gestion Estratégica NIA Plan de Mejoramiento
Seguimiento Plan Estratégico y Plan de Accion Anual
Evaluacion y Gestion " omes do Mooy 5. o ParC proce Proceso de Gestion
informes de Monitoreo y Seguimiento ; i Jorami i
Gestion . A |!dentificar e implementar acciones correctivas y de mejoramiento Acciones Correctivas Urbanizaciones y Estratégica Entes de control
del proceso panzacions Ciudadania
NIA Entes de Control Informes de Auditoria Entes de Control ulacio Evaluacion de la Gestion
e Informes de Ley ]
Evaluacién y Gestion NIA Acciones de Mejora
Resultados Auditorias
Gestion Estratégica NIA Resultados Auditoria Interna de Calidad Informe de seguimiento Plan de
NORMOGRAMA RIESGOS DEL PROCESO Y CONTROLES EXISTENTES PUNTOS DE CONTROL CONTROL DE DOCUMENTOS INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO
i Los puntos de control se it i 5
Normograma M“::gz geR?fgg:sd:eic Z"’?pecsign encuontran eetablecidos en las Listado Maestro de Informaci6n Documentada. Matiz de Seguimiento ala Gestion por Procesos - Indicadores de Gestion
Ruta: Carpeta de Calidad Rt Carpeta de Calidad actividades de los procedimientos Ruta: Carpeta de Calidad Rutx Carpeta de Caldad
y en los controles de los riesgos
TRAMITES - OTROS PROCEDIMIENTOS iNDICE DE INFORMACION
ADMINISTRATIVOS (OPA) Y SERVICIOS REGISTRO DE ACTIVOS DE INFORMACION RESERVADA Y CLASIFICADA TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL
Postulacion bienes fiscales titulables a sus javivi i TIC-Ft- pula g gov.co/2q=T: gov.co/2q=T: 1%C3%B3n-
ocupantes ARIC Y¢ LASIFICACION%20DE%20ACTIVOS%20DE %20INFORMACION%20V5 xi: ov. de-ret adicional#:~:text=Ci ificaci
informacion-clasificada

POLITICAS DE GESTION Y

A SEN PRODUCTO NO CONFORME RECURSOS
DESEMPERO AsoCiaDAs  D'SENO 'Y DESARROLLO

RELACION DE REQUISITOSE ISO 9001:2015

8.1 Planeacion de la realizacion del producto o prestacion del servicio,
8.2.1. Comunicacién con el cliente

i i No tiene asociada Politica de SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PRODUCTO Y/O
S'é'f zz:ﬁ ’;;’T;"SJS““'S“"S relecionedos con el producto ylo servicio Gestion y Desempefio bajo su NA SERVICIO NO CONFORME Financieros
5. produccion y de la prestacion del servicio pe N o ancieros
8.2.2 Revision de los requisitos relacionados con el producto y/o servicio responsabilidad ta: Carpeta de Cali nfraestructura
10.3 Mejora Continua Logisticos
ELABORO /CARGO: Fabian Andres Betancourt Sanchez gﬁ‘e/;znoggsr?' Sorayda Janneth Riafio Burgos, Yeny Alexandra Rodriguez Sossa, Andrea Taliana | oo /cARGO: Sandra Cristina Pedraza Calixto Directora
Contratista DUT DuT

Contratistas DUT

FECHA: 15-07 - 2022 FECHA: 15-07 - 2022 FECHA: 15-07 - 2022
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